A. Text priamo pri rezervacii:
Precital/a som si a stthlasim so Zasadami ochrany osobnych udajov.

B. Zasady ochrany osobnych idajov zverejnené na webovej stranke

1. Uvod

Nasledovné zasady ochrany osobnych udajov vysvetluji, akym spésobom spracuvame osobné tdaje naSich hosti
a zakaznikov v sulade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 (GDPR) a zékonom &.
18/2018 Z.z. o ochrane osobnych tdajov.

Prevadzkovatel’ ubytovania (d’alej len "prevadzkovatel") sa zavdzuje chranit’ osobné idaje hosti a potencialnych
hosti v stilade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady EU 2016/679 o ochrane fyzickych 0sob pri spractivani
osobnych tidajov a o vol'nom pohybe takychto tdajov (dalej len "GDPR") a zakonom ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane
osobnych tudajov. Nasledovné zasady ochrany osobnych udajov vysvetluji, akym spdsobom spractivame Vase
osobné udaje, ktoré nam poskytnete prostrednictvom tejto webove;j stranky, v suvislosti s rezervaciou ubytovania
a pobytom v naSom ubytovani.

2. Co su osobné udaje?

Na ucely tychto Zasad ochrany osobnych tudajov "osobné udaje" znamenaju akékolvek informacie, ktoré
poskytnete naSmu zariadeniu prostrednictvom nasho rezervacného systému, alebo d’alsie iné udaje, ktor¢ Vam
umoziuju byt osobne identifikovany, bud’ priamo (napr. vaSe meno) alebo nepriamo, pretoze idaje odkazuji na
identifikator, ako je Vase meno, identifika¢né ¢islo, udaje o polohe, online identifikator (napr. telefénne ¢islo) ako
fyzickej osoby.

3. Prevadzkovatel’ osobnych tidajov

Prevadzkovatel'om osobnych udajov je Imet Centrum, so sidlom M.Sch. Trnavského 2/B, ICO: 35928905, kontakt:
masaréin@imetcentrum.sk/ +421 903 752 699.

4. Rozsah spracavanych osobnych udajov
Pri rezervacii izby zhromazd'ujeme Vase osobné udaje, ktoré zahfiaja:
- Informacie o pobyte (datum prichodu, odchodu, poziadavky tykajice sa ubytovania),
- Pocet izieb v rezervacii,
- Pocet 0s0b v rezervacii (dospeli a deti),
- Vase celé meno,
- Vasu e-mailovu adresu,

Tieto osobné idaje pouzivame na spracovanie Vasej rezervacie. To zahfiia overenie Vasej totoznosti, prijimanie
informacii o platbe a zasielanie komunikacie stivisiacej s pobytom a/alebo marketingovou komunikaciou.

Ochranu Vasich osobnych udajov berieme vazne, a preto sme povinni pozadované osobné udaje obmedzit’ na
minimum.

Pri pouzivani nasej webovej stranky zhromazd'ujeme udaje, ktoré zahfnaju:

- Informacie suvisiace s prehliadacom alebo zariadenim, ktoré pouzivate na pristup na nasu webovu stranku,
- IP adresa,

- Krajina, z ktorej prehliadate,

- Navyky pri prehliadani vratane navstivenych stranok,

- Iné demografickeé a Statistické informacie.
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Udaje sa zhromazd’ujii prostrednictvom cookies relacie, ktoré pouzivame na nasej webovej stranke.
5. U&el spraciivania osobnych idajov

Osobné udaje st spractivané na nasledovné ucely:

- Rezervacia ubytovania a poskytovanie ubytovacich sluzieb

- Plnenie zakonnych povinnosti

- Fakturécia a uctovnictvo

- Komunikécia s host'ami
6. Uchovavanie a vymazanie osobnych tidajov

Vase osobné tdaje budeme uchovavat' len po dobu nevyhnutni na splnenie ucelov spracovania uvedenych vysSie.
Po tejto dobe budu Vase osobné idaje vymazané. Ak spracivame VaSe osobné udaje na zaklade Vasho suhlasu,
budeme ich uchovévat’ len po dobu nevyhnutnu na splnenie tcelov ich spracovania.

Osobitné predpisy mozu vyzadovat, aby sme uchovavali ur¢ité osobné tdaje a informacie po dobu stanovenii
tymito osobitnymi predpismi (napr. iétovné doklady po dobu 10 rokov).

Ak spracivame osobné tidaje na marketingové ucely alebo na zaklade Vasho suhlasu, spracivame udaje, kym
nepoziadate o ich zastavenie.

V inych pripadoch mézeme uchovavat’ udaje pocas primeranej doby po skonéeni akéhokol'vek vzt'ahu s vami na
ochranu pred pravnymi narokmi alebo na spravu nasich obchodnych zalezitosti.

7. Prijemcovia osobnych udajov
Osobné udaje mozu byt poskytnuté:
- Zamestnancom prevadzkovatel'a
- Utovnej spolo¢nosti
- Cudzineckej policii (v pripade cudzincov)
- Inym opravnenym subjektom na zaklade osobitnych predpisov
8. Prava dotknutych 0s6b
V stvislosti so spracovanim Vasich osobnych idajov mate nasledujuce prava:

- Pravo na pristup k osobnym udajom,

- Pravo na opravu osobnych udajov,

- Pravo na vymazanie osobnych udajov,

- Pravo na obmedzenie spractivania osobnych udajov,

- Pravo na prenosnost’ osobnych udajov,

- Pravo namietat’ spracuvanie osobnych udajov,

- Pravo kedykol'vek odvolat’ stihlas so spracovanim osobnych udajov,

- Pravo na podanie staznosti dozornému organu (Urad na ochranu osobnych tidajov SR).

Ak chcete vykonat’ niektoré z tychto prav, moézete nas kontaktovat’ prostrednictvom niz§ie uvedenych kontaktnych
udajov.

9. Poskytovanie osobnych tidajov tretim stranam

Osobné udaje mozu byt poskytnuté:



- Organom verejnej spravy na zaklade zdkonnych povinnosti,

- Uétovnym a pravnym poradcom na uéely plnenia pravnych povinnosti,

- Zmluvnym partnerom (napr. poskytovatelia IT sluzieb) pri zabezpeceni prevadzky ubytovania.
10. Prenos osobnych tidajov do tretich krajin

Vase osobné tidaje nebudii prenasané do tretich krajin (krajiny mimo EU), pokial nie je inak uvedené. V pripade
prenosu tdajov do krajin mimo EU bude zabezpe&ené, Ze tento prenos prebicha v sulade s pravidlami GDPR,
najmé prostrednictvom dohodnutych zaruk ochrany tidajov (napr. Standardné zmluvné dolozky).

11. Bezpecnost’ osobnych udajov

Prevadzkovatel’ ubytovania zaviedol primerané technické a organizané opatrenia na ochranu Vasich osobnych
udajov pred neopravnenym pristupom, stratou, zneuzitim alebo zni¢enim.

12. Kontakt na zodpovedni osobu

Ak mate akékolvek otazky ohladom spracovania osobnych tudajov, moézete nas kontaktovat na
toth@imetcentrum.sk/ +421902636188.

13. Zmeny v zasadach ochrany osobnych udajov
Tieto zasady mozeme aktualizovat’ podla potreby. Aktualizované verzie budi zverejnené na nasej webovej stranke.

Datum poslednej aktualizacie: 1.3.2025
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